
Reisekostenbestimmungen – Stand 09.2024 

Allgemeine Reisekostenbestimmungen der ITS Cloud Operations GmbH 

Reisekosten sind Kosten für Kilometer und Zeit sowie Spesen, Flugkosten und 
Übernachtungen. 
Diese werden für Mitarbeiter ab Ihrer zuständigen Geschäftsstelle erhoben. Bei der Anreise 
mehrerer Mitarbeiter von einem Standort wird der Kilometerpreis (siehe 1. a)) nur einmalig 
in Rechnung gestellt. Ansonsten werden die Reisekosten für jeden Mitarbeiter berechnet. 
 
Als interne Dienstleistungen unter 3. werden jene Leistungen bezeichnet, die nicht mit einer 

Reisetätigkeit verbunden sind. Hierzu zählen Termine und Tätigkeiten in den Räumlichkeiten 

der ITS-Gruppe, oder Tätigkeiten die mittels Fernwartung (z.B. TeamViewer) durchgeführt 

werden. 

Termine an einem neutralen Ort (z.B. Hotel) werden wie externe Termine behandelt. Es 
werden Reisekosten zum Zielort berechnet. 
 
Zusammensetzung der Reisekosten: 
 
1.  a)  Kilometer: Entfernung in Kilometern für Hin- und Rückfahrt zwischen 

der zuständigen Geschäftsstelle und Sitz des Kunden (bzw. Ort der 
Dienstleistungserbringung). 

 € 0,90 / km 

 b)  Zeit: Aufgewendete Fahrtzeit, welche sich aus der 
Kilometerentfernung für Hin- und Rückfahrt zwischen den 
nächstgelegenen Geschäftsstellen und Sitz des Kunden (bzw. Ort der 
Dienstleistungserbringung) ergibt. Berechnung minutengenau. 
Mindestens 0,5 Std. Fahrtzeit. 

€   85,00 / Std. 

 c) Spesen 
  Eintägig Inland: Einsatz des Mitarbeiters vor Ort ab 6 Std. 
 
  Mehrtägig Inland: Einsatz des Mitarbeiters vor Ort ab 8 Std. 
  mit Übernachtung. 
 
  Eintägig Ausland: Einsatz des Mitarbeiters vor Ort ab 6 Std. 
 
  Mehrtägig Ausland: Einsatz des Mitarbeiters vor Ort ab 8 Std. 
  mit Übernachtung. 

 
€   18,00 
 
€   28,00 
 
 
€   38,00 
 
€   58,00 

 d)  Flugkosten: Flüge werden nach tatsächlichem Aufwand  
  (zzgl. Taxikosten, etc.) berechnet. 

nach Aufwand 

 e) Übernachtungen: Berechnung bei Übernachtungen pro Nacht €   120,00 

 f) Zuschlag: An Sams-, Sonn- und Feiertagen werden Dienstleistungen 
mit 150 % berechnet. 

 

2.  Nahzonentarif: Für Kunden, deren Sitz sich im Umkreis von 25 km von 
einer unserer Geschäftsstellen befindet, gilt der Nahzonentarif 

€   90,00 

3.  Interne Dienstleistungen: Keine Berechnung von Reisekosten - 
 


